@M&B Calibr
Politika kvality

Spoletnost M & B Calibr, spol. s r.0. se zabyva nakupem, prodejem méfidel a souvisejiciho
pfisluSenstvi, zajistuje Skoleni a poradenskou ¢innost v oblasti metrologie.

Také provadime kalibrace méfidel, jejich servis a zakazkové méreni v souladu s normou CSN EN
ISO/IEC 17025:2018.

Zakladnim principem politiky kvality spolecnosti M & B Calibr, spol. s r.0. je dosazeni spokojenosti
zakaznika s kvalitou poskytovanych produktl, sluzeb a splnéni jeho otekavani a pozadavki
v dohodnutém terminu.

Spole&nost neustale sleduje vyvoj a novinky v oblasti méfici techniky, aby mohla zakaznikiim
nabidnout feSeni jejich problému pii méfeni na $pitkové Grovni a vstiicné reagovat na jejich podnéty a
pozadavky v souladu s platnou legislativou.

Zakladnim prvkem je vysoka uzitna hodnota produktl a sluZeb, které jsou zakaznikovi poskytovany.
Diiraz je kladen na dodani zbozi zakaznikovi v poZadovaném terminu a ve 3pickové kvalité.

K zajisténi tohoto pozadavku spole€nost vyuziva své diouholeté zkuSenosti v oblasti metrologie
souvisejici s provozem Akreditované kalibracni laboratore Cislo 2301 a Akreditované zkuSebni
laboratofe Cislo 1746. Spole¢nost také aktivné sleduje novinky a zmény na trhu méfici techniky.
Spolecnost monitoruje a vyhodnocuje zpétnou vazbu od zakazniki a zajiStuje odpovidajici reakci na
jejich potreby.

Vybérem dodavatell, pouzivanych materialti a technologii spoleénost vyviji snahu poskytovat a
vylepSovat své produkty a sluzby efektivné se zietelem na aktualni trendy v oblasti metrologie.
Spole¢nost pravidelné monitoruje a vyhodnocuje zpGsobilost dodavatel.

S ohledem na dlouhodoby rozvoj spolecnosti a spinéni pozadavkl zakaznika je kladen diraz na
vzdélavani zameéstnanci a zaméstnavani $pickovych odborniki v oblasti metrologie.

Kazdy z pracovnik( spolecnosti si je védom své odpovédnosti za vysledky své prace viicéi spole&nosti
a piné vyuziva svych nejlepSich znalosti a zku$enosti k uspokojeni pozadavkl zakaznika.

K zajisténi politiky kvality se spole¢nost zavazuje:

- neustéle rozvijet a zlepSovat sviij systém managementu kvality v souladu s poZadavky normy
1SO 9001;

- napliiovat politiku kvality, stanovovat cile kvality a vytvaret podminky pro jejich spinéni,
pravidelné kontrolovat pinéni opatieni a tkol( vedoucich k dosazeni téchto cil(;

- zlepSovat a rozSifovat své sluzby pro zajisténi soutasnych i budoucich potieb zakaznikd,

- osobni angaZovanosti a aktivitou zvy$ovat efektivnost a Géinnost véech procest systému
managementu kvality;

- plinit a byt v souladu s legislativnimi a dal$imi pozadavky zakaznikl, partnert a dalsich
zainteresovanych stran;

- trvale piezkoumavat vhodnost, efektivnost a pfimérenost systému managementu kvality pro
dosahovani spokojenosti zakaznik;

- pravidelné obnovovat a modernizovat vybaveni laboratofi za tic¢elem poskytovani sluzeb na
SpiCkové arovni.
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K zajisténi pozadavku tykajicich se BOZP, PO a zivotniho prostiedi se spole&nost zavazuje
podniknout vSechny nezbytné kroky vedouci k napinéni nasledujiciho:

- Tadné Skolit své zaméstnance v oblastech BOZP a PO;

- poskytovat svym zakaznikim produkty a sluzby v maximalni kvalité a s minimalnimi riziky ve
vztahu k Zivotnimu prostiedi a bezpecnosti prace;

- plnit poZadavky prislusnych pravnich piedpist a jiné pozadavky, které se vztahuiji
k realizovanym ¢innostem a produktiim a jejich environmentalnim dopadiim a rizikim BOZP;

- dodrzovat principy uginného zavadéni a neustalého zvySovani efektivnosti systému
managementu kvality a zlepSovani vSech procest ovliviiujicich kvalitu produkti a sluzeb,
vztah k Zivotnimu prostfedi a bezpe¢nost a ochranu zdravi pii praci pii zohlednéni nebezpedi
a piilezitosti a naslednych rizik;

- vyuzivat svych cili, cilovych hodnot a programi pro zaji$téni neustalého zlepsovani, zvyseni
vykonnosti, minimalizaci dopadii na Zivotni prostiedi a minimalizaci rizik v ramci BOZP;

- poskytovat zdroje na financovani aktivit v oblasti kvality, ochrany Zivotniho prostiedi a
zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci;

- chranit Zivotni prostredi a zdokonalovat systém prevence zneci$téni Zivotniho prostiedi,
systém prevence vzniku trazd a po$kozeni zdravi;

- zodpoveédny pfistup k pinéni poZadavkii zakaznika, poZzadavki( na kvalitu poskytovanych
produktt a sluzeb, ochranu Zivotni prostiedi a bezpeé&nost prace;

- minimalizovat vliv svych ¢innosti s negativnim dopadem na Zivotni prostiedi a vznik Grazd.

- dosahnout nulového poétu pracovnich Grazi;

- pfi vybéru dodavatelli zohlediovat pozadavky zakaznika s ohledem na zaji$téni pozadované
kvality produktt, ochranu Zivotniho prostiedi a bezpe&nost prace.

V Ivanéicich, dne: 15.1.2024

Zdenék Mucha ml.
Reditel spole&nosti
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