@M&B Calibr
Politika kvality

Spole¢nost M & B Calibr, spol. s r.0. se zabyva ndkupem, prodejem méfidel a souvisejiciho
pfisludenstvi, zajistuje Skoleni a poradenskou ¢innost v oblasti metrologie.

Také provadime kalibrace méfidel, jejich servis a zakazkové méfeni v souladu s normou €SN EN
ISO/IEC 17025:2018.

Zakladnim principem politiky kvality spole¢nosti M & B Calibr, spol. s r.0. je dosazeni spokojenosti
zékaznika s kvalitou poskytovanych produktd, sluzeb a spinéni jeho o&ekavani a pozadavki
v dohodnutém terminu.

Spole&nost neustéle sleduje vyvoj a novinky v oblasti méfici techniky, aby mohla zakaznikiim
nabidnout feSeni jejich problému pii méfeni na $pickové drovni a vstiicné reagovat na jejich podnéty a
pozadavky v souladu s platnou legislativou.

Zakladnim prvkem je vysoka uzitna hodnota produkti a sluZeb, které jsou zakaznikovi poskytovany.
Diraz je kladen na dodéni zbozi zadkaznikovi v poZzadovaném terminu a ve $pickové kvalité.

K zajisténi tohoto poZzadavku spole¢nost vyuziva své dlouholeté zkuSenosti v oblasti metrologie
souvisejici s provozem Akreditované kalibra¢ni laboratore Gislo 2301 a Akreditované zku$ebni
laboratore Cislo 1746. Spolecnost také aktivné sleduje novinky a zmény na trhu méfici techniky.
Spolecnost monitoruje a vyhodnocuje zpétnou vazbu od zakazniki a zajistuje odpovidajici reakci na
jejich potieby.

Vybérem dodavatelil, pouzivanych materiali a technologii spole&nost vyviji snahu poskytovat a
vylepSovat své produkty a sluzby efektivné se zietelem na aktudlini trendy v oblasti metrologie.
Spole&nost pravidelné monitoruje a vyhodnocuje zptsobilost dodavateld.

S ohledem na dlouhodoby rozvoj spole¢nosti a spInéni pozadavkl zakaznika je kladen diraz na
vzdélavani zameéstnancl a zaméstnavani $pickovych odborniki v oblasti metrologie.

Kazdy z pracovnik( spolecnosti si je védom své odpovédnosti za vysledky své prace viiéi spolegnosti
a piné vyuziva svych nejlepSich znalosti a zku$enosti k uspokojeni pozadavki zakaznika.

K zajisténi politiky kvality se spole¢nost zavazuie:

- neustéle rozvijet a zlepSovat sviij systém managementu kvality v souladu s poZzadavky normy
ISO 9001;

- napliiovat politiku kvality, stanovovat cile kvality a vytvaiet podminky pro jejich spinéni,
pravidelné kontrolovat pinéni opatieni a Gkoli vedoucich k dosazeni téchto cill;

- zlepSovat a rozSifovat své sluzby pro zajisténi sou¢asnych i budoucich potieb zakazniku,

- 0sobni angaZovanosti a aktivitou zvySovat efektivnost a a¢innost véech procest systému
managementu kvality;

- plnit a byt v souladu s legislativnimi a dal$imi poZadavky zakazniku, partnert a dal$ich
zainteresovanych stran;

- trvale pfezkoumavat vhodnost, efektivnost a pfimérenost systému managementu kvality pro
dosahovani spokojenosti zakaznik(.
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K zaji$téni pozadavki tykajicich se BOZP, PO a zivotniho prostiedi se spole¢nost zavazuje
podniknout vSechny nezbytné kroky vedouci k napinéni nasledujiciho:

fadné Skolit své zaméstnance v oblastech BOZP a PO;

poskytovat svym zakaznikim produkty a sluzby v maximaini kvalité a s minimainimi riziky ve
vztahu k Zivotnimu prostredi a bezpe&nosti prace;

plnit poZzadavky pfisludnych pravnich piedpist a jiné pozadavky, které se vztahuji

k realizovanym &innostem a produktiim a jejich environmentalnim dopadim a rizikim BOZP;
dodrzovat principy u¢inného zavadéni a neustalého zvySovani efektivnosti systému
managementu kvality a zlepSovani vSech procest oviivitujicich kvalitu produktl a sluzeb,
vztah k Zivotnimu prostiedi a bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci pii zohlednéni nebezpeci
a pfilezitosti a naslednych rizik;

vyuzivat svych cilli, cilovych hodnot a programi pro zaji$téni neustalého zlepSovani, zvyseni
vykonnosti, minimalizaci dopad{i na Zivotni prostiedi a minimalizaci rizik v rdmci BOZP;
poskytovat zdroje na financovani aktivit v oblasti kvality, ochrany Zivotniho prostiedi a
zajisténi bezpecfnosti a ochrany zdravi pfi praci;

chranit zivotni prostiedi a zdokonalovat systém prevence znecisténi zivotniho prostiedi,
systém prevence vzniku trazi a poskozeni zdravi;

zodpovédny piistup k pinéni poZadavkl zakaznika, pozadavku na kvalitu poskytovanych
produktt a sluzeb, ochranu Zivotni prostiedi a bezpe¢nost prace;

minimalizovat vliv svych &innosti s negativnim dopadem na Zivotni prostiedi a vznik trazt.
dosahnout nulového poétu pracovnich Grazi;

pii vybéru dodavateli zohlediiovat poZzadavky zakaznika s ohledem na zajisténi poZzadované
kvality produktt, ochranu Zivotniho prostiedi a bezpe&nost prace.

V lvanéicich, dne: 13.4.2021

/W (_<
Zdené&k Mucha ml.
Reditel spole&nosti
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